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Saludo Directora OAI
¡Bienvenidos y bienvenidas a nuestra increíble Universidad! 

Estoy muy feliz de darles una cálida y radiante bienvenida a esta nueva aventura en sus
vidas. Hoy soy la Directora de Asuntos Internacionales, pero hace no tantos años fui una
estudiante de intercambio como ustedes, ¡así que sé exactamente lo que están por vivir!

¡Prepárense para una experiencia alucinante! No solo estarán sumergidos en un ambiente
académico de excelencia, sino que también tendrán la oportunidad de descubrir una
cultura vibrante y hacer amigos de todo el mundo. Además, podrán viajar y conocer desde
el desierto más árido del mundo en el norte del país hasta los glaciares en el sur,
apreciando toda la belleza natural de Chile.

Yo, personalmente, sé lo maravilloso que es viajar y estudiar en un país extranjero. Es
mucho más que clases y libros. Es descubrir nuevos sabores, escuchar diferentes idiomas
y crear conexiones que durarán para siempre. Los animo a aprovechar al máximo cada
segundo de su estadía aquí, porque les espera un sinfín de momentos inolvidables.

Además de sus estudios, les espera un montón de actividades fuera del aula. Únanse a
clubes, eventos y fiestas universitarias para sumergirse de lleno en la vida estudiantil. Les
aseguro que conocerán personas increíbles y harán amistades que durarán toda la vida.

Este intercambio no solo es una oportunidad para crecer académicamente, sino también
personalmente. Atrévanse a explorar, a romper barreras y a vivir al máximo. ¡Se
sorprenderán de lo que son capaces de lograr!

Les deseo mucho éxito en esta aventura y una experiencia inolvidable aquí. ¡Bienvenidos a
nuestra comunidad universitaria!

Lydia Droegemueller

Directora – Oficina de Asuntos
Internacionales



Acerca de la USM

Con más de 90 años de historia y tradición, la USM se destaca como la mejor
universidad chilena en ingeniería, ciencias y tecnología. A nivel latinoamericano,
nuestra casa de estudios está dentro de las 3 mejores.

Los cinco campus de nuestra universidad se ubican en: San Joaquín-Santiago,
Vitacura-Santiago, Valparaíso, Viña del Mar y Concepción. Aquí podrás encontrar
carreras técnicas profesionales, pregrados y postgrados. Para revisar nuestros
programas de estudio, puedes ingresar al siguiente vínculo.

¡Bienvenidos y bienvenidas a la USM!

https://usm.cl/admision/


Nuestro Equipo

Nuestra Oficina

Conoce a quienes conforman la Oficina de Asuntos Internacionales aquí.

Valparaíso 
Dirección: Avenida España 1680, Valparaíso, Región de Valparaíso, Chile. 
Teléfono: +56 32 2654599. 
Correo electrónico: info.oai@usm.cl

Santiago 
Dirección: Avenida Vicuña Mackenna 3939, San Joaquín, Chile. 
Teléfono: +56 22 3037024. 
Correo electrónico: info.oai@usm.cl

La OAI
La Oficina de Asuntos Internacionales fue fundada para aumentar la
presencia y relaciones internacionales de la universidad. La OAI apoya y
coordina iniciativas y actividades institucionales o estudiantiles de la USM.
Además de otras iniciativas, la OAI se encarga de la movilidad entrante y
saliente de la USM.

Antes y durante tu estadía en la USM, la OAI será el lugar al que podrás
dirigirte para resolver todas tus preguntas relacionadas a: condiciones para
estudiantes extranjeros, alojamiento en Chile, matrícula de cursos y otros
trámites académicos, TNE, certificados, entre otros. 

Más información en sitio web http://www.oai.usm.cl/

https://oai.usm.cl/quienes-somos/


Ya sea que vienes como estudiante de intercambio en un programa bilateral o
como estudiante independiente, debes realizar tu postulación en línea según el
siguiente calendario:

Semestre 1 (Marzo-Julio) – postulas en Septiembre del año anterior.
Semestre 2 (Agosto-Diciembre) – postulas en Marzo del mismo año.

Estudiantes de agencias de intercambio deben confirmar con su agencia cómo y
cuándo postular a la USM.

Opciones de estudio
Cursos regulares
Trabajo de tesis
Investigación
Doble Títulos

Requisitos de postulación y fechas específicas de postulación las puedes revisar
en el siguiente enlace.

Postular a la USM

https://oai.usm.cl/movilidad-estudiantil/hacia-la-usm-internacional/intercambio-en-la-usm/como-postular/


Una vez finalizada la convocatoria y terminado el período de evaluación de la
propuesta de asignaturas, recibirás tus documentos de aceptación. Este proceso
demora entre 4 y 6 semanas.

Primero recibirás los documentos digitales y luego de un par de semanas,
recibirás los documentos originales en la oficina de intercambio de tu universidad.

Los documentos serán:
Carta de aceptación que incluye fechas de tu intercambio, campus
seleccionado, supervisor USM para quienes realizarán trabajo de tesis o una
pasantía, y datos personales.
Certificado de Visa Estudiante si estarás en la USM por más de un semestre
que te permitirá realizar la postulación al permiso de residencia temporal
obligatorio. Si tu estadía sería igual o inferior a un semestre en la USM, puedes
estudiar con el permiso de residencia transitorio que para algunas
nacionalidades es obtenido directamente al ingresar a Chile. Confirma otros
requisitos y plazos con el Servicio de Migraciones de Chile o en este resumen
hecho por la Dirección Jurídica de la USM.
Respuesta a asignaturas solicitadas en postulación. Habrán opciones
aprobadas, rechazadas y también recomendaciones.

Documentos de Aceptación

https://serviciomigraciones.cl/
https://usmcl-my.sharepoint.com/personal/info_oai_usm_cl/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfo%5Foai%5Fusm%5Fcl%2FDocuments%2FOAI%5FCompartida%2FAlums%20Incoming%2FVisa%20Estudiante%2FEstudiantes%20extranjeros%20%28nueva%20normativa%29%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfo%5Foai%5Fusm%5Fcl%2FDocuments%2FOAI%5FCompartida%2FAlums%20Incoming%2FVisa%20Estudiante&ga=1


Vacunas y
Covid-19

Llegando a
Chile

Actualmente en Chile, no existen requisitos relacionados a la pandemia del covid-19.
Sin embargo, te recomendamos revisar previo a tu viaje el programa Paso a Paso
porque podrían haber cuarentenas a viajeros o certificación de vacunas.

Ya sea que llegues en avión o en bus, tendrás que realizar 2 trámites: ingreso al país con
policía internacional y revisión del equipaje con el SAG y Aduana. En el avión o bus
recibirás una declaración de equipaje que deberás completar.

En policía internacional deberás presentar tu pasaporte y como respuesta obtendrás
un timbre de ingreso más un papel de ingreso con las siglas PDI que no debes perder. El
Servicio Agrícola
Ganadero (SAG) recibirá tu declaración jurada y revisará tu equipaje para evitar el
ingreso de frutas, semillas o granos, vegetales o productos de origen animal sin
procesar, tierra; armas de fuego, munición o explosivos; drogas ilegales, productos
biológicos, fármacos veterinarios, animales o mascotas, especies vivas o muertas.
Mientras que Aduana revisará si tu equipaje es libre de impuestos

Prepara tu viaje
Cuando recibas tus documentos de aceptación debes solicitar el permiso de
residencia transitorio o temporal si así lo requiere la duración de tu estadía
y/o nacionalidad. Revisa más detalles con el Servicio de Migraciones de Chile
o en este resumen hecho por la Dirección Jurídica de la USM. Los permisos de
residencia no permiten trabajar pero si realizar prácticas o pasantías
relacionadas a tu programa de estudio.

Una vez recibas tu permiso de residencia, compra tus pasajes incluyendo la
fecha de la jornada de orientación. Si quieres participar del Curso de Español
Intensivo, debes considerar una llegada de 2 semanas previas al inicio de
clases del semestre.

Para los primeros días desde tu llegada, recomendamos hacer una reserva de
hotel u hostal para que conozcas la ciudad y definas tu alojamiento para el
semestre de manera presencial, segura y cómoda.

¿Participarás del Curso de Español Intensivo? Confirma tu participación
según las indicaciones de la OAI.

https://www.gob.cl/pasoapaso/
https://serviciomigraciones.cl/
https://usmcl-my.sharepoint.com/personal/info_oai_usm_cl/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Finfo%5Foai%5Fusm%5Fcl%2FDocuments%2FOAI%5FCompartida%2FAlums%20Incoming%2FVisa%20Estudiante%2FEstudiantes%20extranjeros%20%28nueva%20normativa%29%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfo%5Foai%5Fusm%5Fcl%2FDocuments%2FOAI%5FCompartida%2FAlums%20Incoming%2FVisa%20Estudiante&ga=1


Camino a mi nueva ciudad
SANTIAGO

VALPARAÍSO/VIÑA DEL MAR

CONCEPCIÓN

Si tu intercambio tendrá lugar en Santiago y llegaste en avión, desde el
aeropuerto tienes las siguientes opciones:

Taxis oficiales, pagados en el módulo o counter de taxis dentro del
aeropuerto. No aceptes ningún taxi que no puedas pagar de este modo.
Transfers oficiales que son pagados en cualquier de los módulos o
counters dentro del aeropuerto.
Buses hacia estación de metro y buses Pajaritos o centro de Santiago
con la empresa Turbus o Centropuerto. Puedes abordarlos en la puerta 1
o 2 del aeropuerto y pagas en el mismo lugar donde estará estacionado
el bus antes de subir.

Si has llegado en bus, los terminales de buses serán: Terminal Alameda Sur
o Terminal Tur Bus, ambos ubicados junto a la estación de metro
Universidad de Santiago.

Desde el aeropuerto de Santiago tienes las siguientes opciones:
Bus directo a Valparaíso/Viña del Mar con la empresa Turbus.
Taxis oficiales que son pagados en el módulo o counter de taxis dentro
del aeropuerto. No aceptes ningún taxi que no puedas pagar de este
modo.
Buses hacia estación de metro y buses Pajaritos con la empresa Turbus
o Centropuerto. Puedes abordarlos en la puerta 4 o 5 del aeropuerto y
pagas en el mismo lugar donde estará estacionado el bus antes de
subir. Desde Pajaritos tendrás buses a Valparaíso/Viña del Mar desde las
06:00 a 22:30.

Si llegaste en bus puedes viajar desde distintas ciudades del país, con
empresas como Turbus o Pullman.

Si tu intercambio será en Concepción, tienes dos opciones para llegar:
En avión desde Santiago viajando con LATAM, Sky o Jet Smart; vuelos en
distintos horarios.

1.

En bus puedes llegar desde distintas ciudades del país, con empresas
como Turbus o Emebus.

2.

Ojo
Nunca

tomes taxis
no oficiales,

podría ser
peligroso.



Para los primeros días desde tu llegada, recomendamos hacer una
reserva de hotel u hostal para que conozcas la ciudad y definas tu
alojamiento para el semestre de manera presencial, segura y cómoda.

La USM no cuenta con residencias dentro del campus pero en nuestra
página web podrás revisar opciones de hostales, familias anfitrionas y
ofertas de estudiantes locales que quieren compartir sus casas y
departamentos.

Mi nuevo hogar
Por su gran extensión, en Chile encontrarás variados climas y paisajes. En el norte
podrás conocer el altiplano o el desierto; en el centro los fértiles valles y 4
estaciones del año muy marcadas; en el sur del país más lluvia, bosques, ríos e
islas, y en el extremo sur la Patagonia, canales y más aventuras. Asegúrate de
averiguar el tiempo y clima en la ciudad que estarás realizando tu intercambio y
no olvides que el invierno aquí es desde julio a septiembre.

Horario Invierno -04:00 GMT
Verano -03:00 GMT

Alojamiento

Energía
220V 50Hz - artefactos diseñados para 110V deben usar un
transformador. 

Los aparatos de viaje y los computadores portátiles usualmente traen
un transformador de auto voltaje (110V-240V) que se adapta a la
electricidad chilena.

En Chile se acostumbra tener tres comidas diarias: desayuno,
almuerzo (más contundente del día) y once (té/café + sándwich).
Opcionalmente existe la cena pero en un horario de las 8pm o 9pm.

La cocina chilena consiste en una gran variedad de ingredientes
debido a las condiciones geográficas del país y la mezcla de la comida
tradicional con influencias de países variados como España,
Alemania, Francia e Italia. Además la costa extendida ofrece mariscos
como ingrediente importante de la cocina chilena.

Chile también ofrece una fabulosa variedad de vinos y otra bebida
alcohólica tradicional es el “pisco”, un destilado de uva.

Gastronomía y
Comidas



No es recomendable ingerir vegetales sin cocinar, sobre todo aquellos
que crecen cerca del suelo (lechugas, zanahoria, coles, etc.), a menos
que los obtengamos en algún supermercado establecido, que
normalmente monitorean las fuentes de sus productos.

Mi nuevo hogar

Agua
A pesar de que el agua potable en todo Chile es completamente
segura para ser directamente ingerida, se recomienda a las personas
cuyos organismos son más susceptibles a los cambios, ingerir agua
embotellada los primeros días de estadía, debido a que el alto
contenido de minerales del agua potable podría ocasionar alguna
molestia al estómago.

Alimentos
crudos

Propinas
En Chile la propina no está incluida en las cuentas de bares y/o
restaurantes. El monto acostumbrado de propina en estos lugares es
entre un 10% del consumo total.

En Chile no se da propina en el taxi pero si en el supermercado a los
empaquetadores por un monto no superior a $1.000.
.

En Chile es común saludar dando la mano o con un beso en la mejilla,
pero no es necesario, entonces no te sientas obligado(a) a hacerlo.
Basta con decir “buenos días/tardes/noches” en una situación formal
o un simple “hola” en una situación informal.

Para dirigirse a alguien mayor, el trato recomendado es “Señor o
Señora” precedido por su nombre y como pronombre, usted y
ustedes; aunque en caso de confianza puedes llamarles por el
nombre y con el pronombre “tú”.

Saludar

Comunicaciones
Independiente de si llamarás desde un teléfono fijo (de casa u oficina) a
un celular u otro fijo, siempre debes marcar el código de área más el
número de teléfono.

Para llamar a un celular es “9XXXXXXXX” y para un fijo es “código de
área + XXXXXXXX”. El código de Santiago es 2, Valparaíso/Viña del Mar
32 y el de Concepción es 41.

Si utilizarás tu celular extranjero con una simcard chilena, deberás
registrarte en www.registratuimei.cl



Los horarios de atención de las tiendas comerciales pueden variar de
región a región y tamaño del comercio. Todos los precios exhibidos en
las tiendas incluyen impuestos.

Mi nuevo hogar

Horario Bancos De lunes a viernes desde las 9:00 a 14:00 horas.

Comercio

Internet
Muchas empresas ofrecen el servicio vía cable o fibra óptica con
velocidades de descarga desde los 2mb a 800mb. Averigua cuál es la
opción disponible para el sector donde vives.
.

Chile no es un país peligroso; como en muchas otras ciudades del
mundo, hay ciertos sectores a evitar y recomendaciones de
seguridad a seguir especialmente para un estudiante extranjero.

En el transporte público siempre ten tus pertenencias donde puedas
verlas. Evita mostrar que llevas objetos de valor contigo.

Ten dinero en efectivo para tus gastos del día, evita por ejemplo llevar
el dinero de tu arriendo en efectivo.

Haz una copia de la hoja de datos de tu pasaporte para llevar contigo
y el original déjalo en un lugar seguro.

Asegúrate de descargar o actualizar tus mapas en el teléfono para
poder ubicarte más fácil en la ciudad.

Seguridad

Salud
Todas las y los estudiantes con calidad de alumno de intercambio
internacional en cualquiera de los campus de la USM deben contar con
un seguro médico válido en Chile por igual duración a la estadía en
nuestro país. Es de propia responsabilidad de cada estudiante conocer
el funcionamiento de su seguro médico, tanto en coberturas como
instituciones o profesionales de la salud en convenio.

Cada campus USM cuenta con una enfermería de atención primaria y
gratuita. Si tu enfermedad o accidente tuvo lugar fuera del campus,
deberás asistir al centro de salud (hospital o clínica) más cercano o
bien al cual tengas convenio con tu seguro médico.
.



Dinero
MONEDA

TARJETAS DE CRÉDITO

CAJEROS AUTOMÁTICOS

Peso Chileno CLP
U$1 = CLP 950 aproximadamente

Disponible en billetes de $1.000, $2.000, $5.000, $10.000 y $20.000; y
monedas de $10, $50, $100, $500.

Para expresar las cifras decimales en Chile se utiliza la coma, ejemplo:
13,5% (trece coma cinco por ciento) y se utiliza el punto para expresar
miles, ejemplo: 10.000 (diez mil).

Casi todos los comercios establecidos aceptan tarjetas de créditos y
débito en Chile. Algunos pueblos rurales alejados funcionan sólo en base a
dinero en efectivo, por lo que conviene tenerlo a mano si va a visitar estos
lugares.

Si los estudiantes desean utilizar tarjetas de crédito para efectuar sus
compras en Chile, deben verificar que éstas tengan cobertura
internacional.

En áreas comerciales y bancarias, es fácil encontrar cajeros automáticos
(Redbanc, su símbolo es una R de color rojo) como también en estaciones
de servicio (gasolineras) y supermercados.

El monto máximo que puedes girar es de $200.000 pesos diarios.

CASAS DE CAMBIO
Se puede cambiar dinero en “casas de cambio” al tipo de cambio del día.
En las principales ciudades existen casas de cambio de divisas, en ellas se
ofrece un tipo de cambio generalmente más atractivo que en aeropuerto,
hoteles y bancos.

Aunque no es común tener la opción, es altamente NO recomendable
cambiar dinero a personas que se encuentren en la vía pública.



Transporte público

Santiago
El transporte público en Santiago llamado RED, antes conocido como
Transantiago, se compone de buses (“micros”) y metro. Para ambos
transportes necesitarás la tarjeta Bip! disponible para ser comprada
en estaciones de metro. Ingresa aquí para planear tu viaje y recargar
tu tarjeta Bip! No existe transporte público desde/hacia el
aeropuerto.

Los taxis de color negro y techo amarillo también son una opción pero
sólo aceptan pagos en efectivo.

Uber, Cabify y Beat están disponibles en Santiago. Además muchas
opciones bicicletas y scooters compartidas para arrendar están en
varios puntos de la ciudad.

La “micro” es el transporte público con mejor cobertura. El precio
varía según la distancia a recorrer y debes pagar en efectivo. Google
Maps te puede ayudar moviéndote en la ciudad.

También hay metro que une Valparaíso y Viña del Mar.

Uber, Cabify y Beat están disponibles en Valparaíso/Viña del Mar.

Valparaíso/
Viña del mar

Concepción
La “micro” es el transporte público con mejor cobertura. El precio varía
según la distancia a recorrer y debes pagar en efectivo. 

Google Maps te puede ayudar moviéndote en la ciudad. 

También hay metro en algunas partes de Concepción; nuestro campus
tiene su propia estación. Uber y Cabify están disponibles en la ciudad.
.



Números de emergencias

Ambulancia: 131

Bomberos: 132

Carabineros (Policía): 133
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